OTBeTCTBEHHOCTH MPOJABLA 32 YIeHEHHBIN TOBAp

[ToTpebutens B Mara3uHe Kynuia yIIEHEHHbIE 3UMHHE Callord CTOMMOCTBIO 500
pyOneit. Uudopmarus o nmpudnHe yrieHKA 00yBH TpeacTaBieHa He Obuia. [locie
MEePBOTO JHS AIKCIUTyaTallid MOBEPXHOCTh OOYBH MOTPECKANach, CAlOTH CTalld
HEMpUTIsAIHOTO BuAa. OOpaTiiachk K MPOAABIy C YCTHBIM TpeOOBaHHWEM BO3BpaTa
YVIUTAaY€HHBIX JICHET, WPOJaBell OTKa3ajla B YJJAOBICTBOPEHUH TpeOOBaHUS
noTpeduTens, cocnaBmuch Ha «Hekoe» I[loctanonenue IlpaButensctBa PO B
KOTOPOM YETKO MpPOIMHMCAHO, YTO YILEHEHHBIE TOBAaphl BO3BpAaTy U OOMEHY HE
MOJJIeXKaT.

[Tomaute! IlpuoOperass TOBap TO CHUKEHHOW II€HE, MOTPEOUTENh COXPAHSET
abCONIIOTHO BCE TIpaBa, MpeaycMOTpeHHbie 3akoHOM P® «O 3amurte mnpas
noTpeduTenei» (nanee 3akoH). MI3MeHeHne eHbI - 3TO MPaBo MPOJIABIa, U OHO HE
MOKET KaKUM-TTH00 00pa3oM CykaTh KPYT IPaB, MPEIOCTABICHHBIX TTOTPEOUTEIIO.

EAvHCTBEHHBIM MCKIIIOUEHHEM U3 3TOTO MpaBWiia OyJET CUTyalus, MPu KOTOPOH
yIleHKa TOBapa TMPOW30NUIAa B CBSI3M C BBHISIBIEHHBIM B HEM Je(heKToM
(HemoCTaTKOM) M, IPOAABEI] 0 MPOJAKH TAKOTO TOBapa HaAjexamuM oopazom (B
MUCbMEHHOM BHUJIE Ha APJBIKE TOBapa, TOBAPHOM UEKE) YBEIOMUII MOKYHaTENs O
TOM, YTO B TOBape MMEETCS OINpPEAEICHHBIM HEIOCTAaTOK U KOHKPETHO Kakou. B
TOM CiIy4yae MOTpeOUuTesb AEUCTBUTENIBHO YTpAauMBaeT IPaBO CChUIATHCS Ha
YKa3aHHbI HEJOCTATOK TOBapa B KaUECTBE OCHOBAHUS ISl PEIbABICHUS OJHOTO
U3 TpeboBaHMWH, mpeaycMoTpeHHbIX cT. 18 3akona. Eciau nuceMeHHOTO
YBEJIOMJICHHSI O HEJJOCTaTKE TOBapa He ObLIO, MPOJIaBel] He UMEET MpaBa OTKAa3aTh
NOTPEOUTENI0 B €ro 3aKOHHOM TpeOOBaHUU O BO3BpAaTE€ WM 3aMEHE ToBapa
HEHAJIS)KAIEro Ka4eCcTBa UM WHOM TpeOOBaHUM TOJIHKO HA OCHOBAHUHU TOTO, YTO
TOBAp SIBJISIETCS YUEHEHHBIM.



